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Tidpunkt 15.08.2023, kl 17:00 - 18:20

WSOY-talo/Teams, Mannerheiminkatu 20, 06100 Porvoo/WSQY-huset/Teams,

Motesplats Mannerheimgatan 20, 06100, Borga

Behandlade arenden

§25 Métets laglighet och beslutforhet

§26 Val av protokolljusterare

§27 Riaddningsverket i Ostra Nylands beslut om serviceniva 2023 for utlatande
§28 Utarbetande av sprakprogram

§29 Motestidtabell fér nationalspraksnamnden hosten 2023

§30 Ovriga drenden
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Narvarande medlemmar

Tom Liljestrand, ordférande

Kjell Gronqgvist, 1:a vice ordférande

Jeanette Broman

Sebastian Ekblom

Fred Henriksson

Petra Lind, etayhteyden kautta/via distans

Bodil Lund

Jolanta Lundgren, etayhteyden kautta/via distans
Anders Selen

Ovriga narvarande

Signaturer

Tomas Maatta, hallintolakimies /férvaltningsjurist, sekreterare

Nina Bjorkman-Nysten, vanhusneuvoston edustaja/representant for aldreradet
Liisa Halkosaari, tulkki/tolk

Peter Johansson, pelastusjohtaja/raddningsdirektor, avlagsnade sig 18:00

Salla Kuusinen, tulkki/tolk

Tristan Lindholm, etdyhteyden kautta/via distans - nuorisovaltuuston edustaja
/representant for ungdomsfullmaktige

Marketta Mattila, etayhteyden kautta/via distans - hallituksen edustaja/representant
for styrelsen

Camilla S6derstrom, hallintojohtaja /forvaltningsdirektor

Hakan Westerholm, vammaisneuvoston edustaja/representant for handikappradet

Tom Liljestrand Tomas Maatta
Ordforande Sekreterare

Protokolljustering

Protokollet har justerats och godkants

Fred Henriksson Petra Lind

Poytakirja on sahkadisesti allekirjoitettu
/Protokollet ar elektroniskt undertecknat
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Framlaggning av protokollet
Tiden for yrkande pa rattelse ar 25.8-15.9.2023
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§25
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (1458) ska moteskallelsen skickas tre dagar
fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pd valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (1468).

Kallelsen har skickats till ledaméterna 10.8.2023 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Beslut

Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands valfardsomrade forrattade namnupprop
och konstaterade vilka ledamoter som meddelat forhinder och konstaterade att
sammantradet ar lagenligt ssammankallat och beslutfort.
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§26
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands valfardsomrade véljer Fred Henriksson
och Petra Lind till métets protokolljusterare.

Beslut
Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands valfardsomrade valde Fred Henriksson och
Petra Lind till motets protokolljusterare.
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§27

Raddningsverket i Ostra Nylands beslut om serviceniva 2023 fér utlatande

IUHVADNO0-2023-1475

Bilagor

1 Liite: ei julkinen - Palvelutasopaatds IUPela 2024-2026 FI_ versio 1.0
Sekretessbelagd, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

2 Bilaga: icke offentlig, Servicenivabeslut for raddningsvasendet 2024-2026
Sekretessbelagd, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Beredning och tillaggsinformation: forvaltningsdirektor Camilla Séderstrom, camilla.
soderstrom(at)itauusimaa.fi

Namnden for beredskap och sakerhet beslutade 13.6.2023 § 21 att den begar att de
6vriga namnderna vid valfardsomradet avger utldtanden angdende beslutet om
servicenivan for Raddningsverket i Ostra Nyland senast 7.9.2023.

Enligt forvaltningsstadgans 28 § har nationalspraksnamnden, utéver de uppgifter som
foreskrivs i lagen om valfardsomraden, till uppgift bl.a. att utreda, bedéma och
faststalla behovet av valfardsomradets tjanster pa minoritetssprak samt félja upp
tillgangligheten och kvaliteten pa dessa tjanster.

Beslutsforslag

Forvaltningsdirektoren:
Nationalspraksnamnden konstaterar som sitt utldtande féljande:

Nationalspraksnamnden lagger bekymrat marke till den nationella bristen pa raddare
och avtalspersonalens rekrytering som leder till utmaningar med
serviceproduktionen. Speciellt orolig &r man Over den svensksprakiga personalens
rekryteringsproblem, som accentueras i Ostra Nyland.

Nationalspraksnamnden understdder det forslag som namns i beslutet om
serviceniva, att Helsingfors Raddningsskola skulle fa ett storre ansvar att utbilda
raddare. Om Helsingfors Raddningsskola i fortsattningen skulle utbilda raddare for
hela Finlands eller hela huvudstadsregionens behov, skulle utbildningen svara pa
resursbristen och ha en positiv inverkan pa rekryteringsutmaningarna dven inom
Ostra Nylands raddningsverk. Det &r viktigt att bevara raddarutbildningen i Nyland
och att regelbundet anordna aven svensksprakig raddarutbildning.

Nationalspraksndmnden anser det vara mycket viktigt att man i
sakerhetskommunikation och -utbildning uppmarksammar beroende pa malgrupp
aven olika special- och sprakgrupper samt deras behov, dven om det kan vara en
utmanande uppgift i det allt mera internationella samhéllet. Ostra Nylands
raddningsverk fungerar pa ett tvasprakigt omrade, sa man bor speciellt se till den
svensksprakiga servicen.

Till slut konstaterar nationalspraksnamnden att man i beslutet om serviceniva bra har
tagit i beaktande omradets tvasprakighet och konstaterat utmaningarna med saval
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rekrytering som sprak. Nationalspraksnamnden féljer med och beddmer aven i
fortsattningen tillgangligheten och kvaliteten pa valfardsomradets tjanster pa
minoritetsspraket.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
Namnden beslutade enhalligt gdllande Helsingfors Raddningsskolans ansvar att
utbilda raddare tillagga att namnden understoder detta forslag kraftigt.

Kjell Grongvist lade fram ett forslag om att tillagga féljande mening i punkt 4.4.2 i
servicenivabeslutet: "Aven avtalsbrandkdrer ska ocksad fa sin utbildning pa svenska.”
Andringsforslaget blev enhalligt godkant.

Beslut
Nationalspraksnamnden fér Ostra Nylands vélfardsomrade konstaterar som sitt
utldtande féljande:

Nationalspraksnamnden lagger bekymrat marke till den nationella bristen pa raddare
och avtalspersonalens rekrytering som leder till utmaningar med
serviceproduktionen. Speciellt orolig &r man Over den svensksprakiga personalens
rekryteringsproblem, som accentueras i Ostra Nyland.

Nationalspraksnamnden understoder kraftigt forslaget som ndmns i beslutet om
serviceniva, att Helsingfors Raddningsskola skulle fa ett stérre ansvar att utbilda
raddare. Om Helsingfors Raddningsskola i fortsattningen skulle utbilda raddare for
hela Finlands eller hela huvudstadsregionens behov, skulle utbildningen svara pa
resursbristen och ha en positiv inverkan pa rekryteringsutmaningarna dven inom
Ostra Nylands raddningsverk. Det ar viktigt att bevara raddarutbildningen i Nyland
och att regelbundet anordna aven svensksprakig raddarutbildning.

Nationalspraksndmnden anser det vara mycket viktigt att man i
sakerhetskommunikation och -utbildning uppmarksammar beroende pa malgrupp
aven olika special- och sprakgrupper samt deras behov, dven om det kan vara en
utmanande uppgift i det allt mera internationella samhallet. Ostra Nylands
raddningsverk fungerar pa ett tvasprakigt omrade, s& man bor speciellt se till den
svensksprakiga servicen.

Till slut konstaterar nationalspraksnamnden att man i beslutet om serviceniva bra har
tagit i beaktande omradets tvasprakighet och konstaterat utmaningarna med saval
rekrytering som sprak. Nationalspraksnamnden foljer med och bedémer aven i
fortsattningen tillgangligheten och kvaliteten pa valfardsomradets tjanster pa
minoritetsspraket.

Namnden foreslar dven foljande tillagg i punkt 4.4.2 i servicenivabeslutet: "Aven
avtalsbrandkarer ska ocksa fa sin utbildning pa svenska”.

Paragrafen justerades vid sammantradet.
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Nationalspraksnamnden, § 12,21.02.2023
Nationalspraksnamnden, § 17,23.03.2023
Nationalspraksnamnden, § 22,10.05.2023
Nationalspraksnamnden, § 28, 15.08.2023

§28
Utarbetande av sprakprogram

IUHVADNO0-2023-385

Nationalspraksnamnden, 21.02.2023, § 12

Bilagor

1 Liite 1 Kieliohjelma
2 Bilaga 1 Sprakprogram

Beredning och tillaggsinformation:
forvaltningsdirektor Camilla S6derstréom, camilla.soderstrom1(at)itauusimaa.fi

Sju av de 21 valfardsomradena &r tvasprakiga. Dessa ar Mellersta Osterbotten,
Osterbotten, Egentliga Finland, Vastra Nyland, Vanda-Kervo, Ostra Nyland och
Kymmenedalen. Utdver dessa ar Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
tvasprakiga. Social- och hélsovard ska i tvasprakiga valfardsomradens omrade ordnas
pa bade finska och svenska sa att kunderna blir betjdnade pa det sprak de valjer,
antingen finska eller svenska (5 § i lagen om ordnande av social- och hélsovard). | och
med reformen utvidgas ratten till social- och halsovard pa bade finska och svenska
geografiskt. Detta beror pa att de tvasprakiga valfardsomradena ska ordna tjansterna
pa finska och svenska dven i ensprakiga kommuner i sitt omrade, dar tjansterna
tidigare ordnades pa kommunens sprak. Sprakprogrammet ar ett satt att sakerstalla
forverkligandet av sprakliga rattigheter som en del av all verksamhet inom
valfardsomradet.

Nationalspraksndmnden har som mal att utarbeta ett sprakprogram fér Ostra
Nylands valfardsomrade fram till sommaren 2023.

Beslutsférslag

Forvaltningsdirektoren:

Nationalspraksnamnden fér Ostra Nylands vélfardsomrade fér en remissdiskussion
om utkastet till sprakprogrammet som finns som bilaga.

Beslut

Nationalspraksnamnden fér Ostra Nylands valfardsomrade férde en remissdiskussion
om ett utkast till sprakprogram. Namnden fortsatter behandlingen av programmet pa
sitt foljande mote och kallar in en sakkunnig i fragan.

Nationalspraksnamnden, 23.03.2023, § 17

Beredning och tillaggsinformation:
forvaltningsdirektér Camilla S6derstrém, camilla.soderstrom1(at)itauusimaa.fi
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Beslutsforslag

Forvaltningsdirektoren:

Nationalspraksnamnden hor Christine Kotzev, specialsakkunnig i social- och
halsovardsfragor i Folktinget och fortsatter arbetet med sprakprogrammet.

Beslut

Nationalspraksnamnde antecknade Kotzevs presentation for kinnedom och fortsatter
arbetet med sprakprogrammet. Tjanstemannaforslaget for ett sprakprogram skickas
till namndens medlemmar per e-post for kommentarer innan namndens féljande
mote dar forslaget for sprakprogrammet behandlas.

Det kommer aven att genomféras en enkatundersdkning bland personalen inom
valfardsomradet for att kartldgga personalens kunskaper bade i finska och svenska.

Nationalspraksnamnden, 10.05.2023, § 22

Tjanstemannaforslaget for ett sprakprogram har skickats till némndens medlemmar
per e-post for kommentarer.

Beslutsforslag

Forvaltningsdirektoren:

Nationalspraksnamnden fortsatter arbetet med sprakprogrammet.

Beslut

Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands valfardsomrade beslutade att namnden
fortsatter arbetet med sprakprogrammet och det utarbetas ett nytt utkast till hosten.
Arendet skickas dven ut pa remiss.

Nationalspraksnamnden, 15.08.2023, § 28

Bilagor

1 Liite: Kaksikielisyysohjelma
2 Bilaga: Tvasprakighetsprogram

Beredning och tillaggsinformation: forvaltningsdirektdr Camilla Soéderstrom, camilla.
soderstrom1(at)itauusimaa.fi

Nationalspraksnamnden beslutade 10.5.2023 § 22 att sprakprogrammet skickas ut pa
remiss.

Namnden for ordnande av tjanster beslutade 14.6.2023 § 74 att ge foljande utlatande:

Néamnden fér ordnande av tjénster fér Ostra Nylands vélfardsomrdde har mottagit
Nationalspraksndmndens sprakprogram och tackar fér ett utmdrkt och noggrant arbete.
Pa ldngre sikt efterlyser ndmnden konkreta mdtare for de uppsatta malen, pa sa sdtt kan



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 5/2023 10 (13)
Nationalspraksnamnden 15.08.2023

vdlfardsomradet gora uppfoljning pa hur sprakprogrammet foljs och personalens sprdkliga
kompetens inom vdlfdrdsomradet utvecklas. Ndmnden efterlyser ocksa tydligt utndmnda
ansvarspersoner for de uppsatta malen.

Dessutom foreslog namnden féljande tekniska korrigering i det svensksprakiga
programmet: punkt 1.1., texten i ruta 3 Atgarder korrigeras sa att ordet skrivas andras
till skrivs.

Namnden for beredskap och sékerhet har 13.6.2023 § 17 uttalat sig enligt foljande:

Tvasprakighetsprogrammet dr ett viktigt dokument for att sékra de sprakliga rdttigheterna.
Réddningsverket i Ostra Nyland har ett 15.6.2022 godkdnt sprékprogram.

Namnden fér beredskap och sakerhet vill fasta uppmdrksamhet vid att man i punkterna
1.1 och 1.2 utgdr ifran social- och hélsovard och att programmet gdller patienter.
Nédmnden féresldr ddrfér att de punkter dér man anvénder ordet patient éndras till ordet
kund, om det inte endast géller social- och hélsovard.

Namnden for utveckling och samarbete behandlar tvasprakighetsprogrammet pa sitt
mote 6.9.2023.

Beslutsforslag

Forvaltningsdirektoren:

Nationalspraksndmnden antecknar fér kdnnedom inkomna utldtanden och tar dem i
beaktande i det fortsatta utarbetandet av tvasprakighetsprogrammet. Namnden
fortsatter att behandla arendet efter att dven utldtandet fran néamnden for utveckling
och samarbete har inkommit.

Beslut

(Revisionsnamnden - skrivfel korrigerat 28.8.2023) Nationalspraksnamnden fér Ostra
Nylands valfardsomrade forde en remissdebatt gallande sprakprogrammet och
antecknade for kdannedom inkomna utlatanden och tar dem i beaktande i det fortsatta
utarbetandet av tvasprakighetsprogrammet. Namnden fortsatter att behandla
arendet efter att dven utlatandet fran namnden foér utveckling och samarbete har
inkommit.
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§29
Motestidtabell for nationalspraksnamnden hosten 2023

IUHVADNO0-2023-3017

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga 145 § beslutar organen om tid och plats
for sina sammantraden. Ett sammantrade halls ocksd nar organets ordférande anser
det vara pakallat eller om en majoritet av ledamaoterna i organet gér en framstallning
till ordféranden om att ett sammantrade ska hallas for behandling av ett angivet
arende. | sddana fall bestammer ordféranden tidpunkten for sammantradet.
Ordférande kan av grudad anledning stalla in ett sammantrade.

Nationalspraksnamnden har 19.1.2023 § 6 i samband med behandlingen av sitt
arbetsprogram konstaterat att ndmnden sammantrader en gang i manaden.

Beslutsférslag

Forvaltningsdirektoren:

Nationalspraksndmnden fér Ostra Nylands vélfardsomrade besluter om
motesdagarna for hdsten 2023.

Beslut

Nationalspraksnamnden fér Ostra Nylands valfardsomrade beslutade att
sammantrada till ett hybridmote foljande gang den 21 september 2023 kl. 17.00 samt
den 7 november 2023 kl. 17.00.
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§30
Ovriga drenden

Medlemmar i Ostra Nylands vélfardsomrades nationalspraksnamnd informeras om
dvriga arenden.

Beslutsforslag

Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands valfardsomrade antecknar évriga drenden
for kdnnedom.

Beslut
Nationalspraksnamnden for Ostra Nylands vélfardsomrade antecknade féljande
ovriga arenden for kannedom:

e Servicestrategin for Ostra Nylands valfardsomrade ska pa remissrunda efter
omradesstyrelsens mote 17.8. och namnden behandlar sitt utldtande om
strategin vid namndens ndsta motet.

e Folktinget ordnar en internationell konferens pa Hanaholmen i Esbo den 28-29
september 2023 om social- och hélsovard pa minoritetssprak. Namnden
beslutade att en medlem har mdjlighet att delta.
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Besvarsforbud
8§25, 826, 827, 828, 829, 830

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller kommunalbesvar anforas i fraga om beslut som
endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomradet.
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